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MANTENIMIENTO Y EQUIPAMIENTO

MAaTEr INDUSTRIAL

POLITICAS DE VENTA

POLITICAS DE COTIZACION

Por ser trabajos realizados sobre disefio y de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de
cada cliente, es necesario que se nos proporcione la siguiente informacion:
» Guardas
= Medidas.
= Material de elaboracidn.
= Indicaciones especiales del lugar en donde serd instalada.
= Sirequiere instalacidn.
= Encaso de requerir instalacién asi indicar el lugar, ciudad y estado.
» Conveyors/bandas transportadoras
= Medias del conveyor/ transportador y de la banda.
= Trabajo arealizar con el producto.
= Siserequiere motorreductor y/o variador e indicar potencia, torque y rpm de
salida.
= (Caracteristicas del material a transportar.
= Algunaindicacién o caracteristica especial que deba de ser considerada para
el correcto uso del conveyor/banda transportadora.
» Indicaciones especiales del lugar en donde serd instalada.
= Sirequiere instalacidn.

En caso de requerir instalacidn asi indicar el lugar, ciudad y estado.

POLITICAS DE VENTA

Los previos y/o disefios Unicamente se entregan una vez que se tenga la orden compra y/o
anticipo.

Por ser trabajos que son fabricados sobre disefio, el cliente acepta las condiciones de pago
que se plasman en la cotizacidn en donde se indica que se debe realizar el 50% de anticipo
para poder proceder con el trabajo.

La cldusula anterior puede ser modificada a conveniencia y conformidad de ambas partes
siempre y cuando no exista ya una orden de compra.

Los tiempos de entrega varian de acuerdo al tipo de proyecto adquirido, los cuales seran
indicados en la cotizacidn.

Se da por hecho que el cliente al aceptar que nuestra empresa realice su proyecto via
electrdnica, escrita o por medio de una orden de compra; esto se considera un contrato de
compra venta.
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POLITICA DE CANCELACION

e Elcliente solamente podra cancelar su compra via correo electrénico hasta 2 dias habiles
posteriores al momento de recibir la confirmacién de su pedido, orden de compra y/o
anticipo aceptando el cliente pagar el 30% del valor de la venta como gastos administrativos
incurridos por la empresa.
e Unavez dado el VoBo al disefio y que se proceda con su fabricacién, ya no se puede cancelar
la venta y el cliente se obliga a pagar el 100% del pedido.
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